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Abstrak 
Toko Berkat Bangunan adalah salah satu usaha penjualan besi yang beralamat di Kelurahan 

Klawuyuk, Distrik Sorong Timur, Kota Sorong, Papua Barat Daya, 98416. Toko ini menjual berbagai 
jenis besi seperti besi hollow, besi pipa dan besi siku yang menjadi produk utama. Kendala yang 
ditemukan pada toko Berkat Bangunan yaitu proses pengambilan besi dilakukan oleh 2 orang, hal 
tersebut dikarenakan toko Berkat Bangunan memliki supplier dari luar kota. Selain tenaga kerja yang 
terbilang minim, tranportasi kapal laut yang dipakai untuk menggangkut besi pun menjadi permasalahan 
dalam pengiriman besi. Penelitian ini menggunakan Metode Simpleks. Tujuan dari penggunaan metode 
simpleks adalah untuk membantu penjual besi pada toko Berkat Bangunan dalam pengambilan 
keputusan, mempermudah menentukan dan menghitung keuntungan maksimal hasil penjualan besi 
dalam jangka waktu satu minggu secara akurat. Untuk mempermudah proses perhitungan dan 
memperoleh hasil yang lebih maksimal, maka proses perhitungan dibantu dengan menggunakan 
software POM-QM for Windows. Hasilnya adalah Toko Besi Berkat Bangunan memperoleh keuntungan 
maksimal sebesar Rp.284.642.800,- per minggu.  

 

Kata Kunci: Toko Berkat Bangunan, Program Linier, Metode Simpleks, POM-QM for Windows 
 

Abstract 
The Blessing Building Shop is an iron sales business located at Klawuyuk Village, East Sorong 

District, Sorong City, Southwest Papua, 98416. This shop sells various types of iron such as hollow iron, 
pipe iron and angle iron which are the main products. The problem found at the Berkat Bangunan shop 
was that the process of picking up the iron was carried out by 2 people, this was because the Berkat 
Bangunan shop had suppliers from outside the city. Apart from the relatively minimal workforce, sea 
transportation used to transport iron is also a problem in shipping iron. This research uses the Simplex 
Method. The aim of using the simplex method is to help iron sellers at the Berkat Bangunan shop in 
making decisions, making it easier to accurately determine and calculate the maximum profit from iron 
sales within a period of one week. To simplify the calculation process and obtain maximum results, the 
calculation process is assisted by using POM-QM for Windows software. The result is that theThank 
Building Iron Shop earns a maximum profit of IDR 284,642,800 per week. 

 

Keywords: Berkat Bangunan Shop, Linear Programming, Simplex Method, POM-QM for Windows 

 
 

1. Pendahuluan 
Perkembangan teknologi dan internet di 

Indonesia, telah memiliki dampak yang besar 
terhadap perubahan bisnis, mulai dari cara 
beriklan, cara jual beli, cara berinteraksi antar 
manusia dan peran serta jejaring sosial 
(Budiyanto et al., 2017; Eliatun & Darmansyah, 
2018; Firmansyah et al., 2018; Isabella et al., 
2016; Nasution et al., 2016; Sarmin et al., 2018; 
Saryoko, 2016). Perkembangan ilmu 
pengetahuan teknologi informasi dan 
komunikasi yang sangat cepat membuka 
peluang bagi para pebisnis untuk meningkatkan 

pendapatan dan memperluas jangkauan 
perdagangannya (Akpan & Iwok, 2016; 
Ekwonwune & Edebatu, 2016; Ngamelubun et 
al., 2019; Ong et al., 2019; Rumetna et al., 
2018; Rumetna, Lina, Simarmata, et al., 2019; 
Rumetna & Sembiring, 2017; Rumetna, 
Supriyanto et al., 2019). Misalnya, perusahaan 
penjualan besi yang memiliki daya tarik 
tersendiri bagi para pembeli, sedangkan 
perusahaan yang melakukan penjualan harus 
melakukan berbagai strategi untuk menarik 
minat pembeli, terutama untuk mendapatkan 
keuntungan dari hasil penjualan produk (Lina, 
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Marlissa, et al., 2020; Lina, Rumetna, Dimara, 
et al., 2020; Rumetna, Lina, Sanggel, et al., 
2019; Rumetna, Lina, Cahya, Liwe, et al., 2020; 
Rumetna, Lina, Rustam, Sitaniapessy, et al., 
2020; Rumetna, Lina, Tauran, Patty, et al., 
2020; Rumetna, Otniel, et al., 2020). 

Toko Berkat Bangunan adalah salah satu 
usaha penjualan besi yang beralamat di 
Kelurahan Klawuyuk, Distrik Sorong Timur, 
Kota Sorong, Papua Barat Daya, 98416. Di toko 
ini menjual berbagai jenis besi seperti besi 
hollow, besi pipa dan besi siku yang menjadi 
produk utama di toko Berkat Bangunan. 
Kendala yang ditemukan pada toko Berkat 
Bangunan yaitu proses pengambilan besi 
dilakukan oleh 2 orang, hal tersebut 
dikarenakan toko Berkat Bangunan memliki 
supplier dari luar kota. Selain tenaga kerja yang 
terbilang minim, tranportasi kapal laut yang 
dipakai untuk menggangkut besi pun menjadi 
permasalahan dalam pengiriman besi. Agar 
terjaga kelangsungan dan perkembangannya 
toko Berkat Bangunan, maka perlu 
menggunakan sebuah metode yang sistematis 
untuk membantu menghitung keuntungan 
maksimal penjualan besi pada toko Berkat 
Bangunan seperti Program Linier (PL) (Lina, 
Rumetna, Pangaribuan, et al., 2021; Lina, 
Supriyanto Rumetna, et al., 2022; Rumetna, 
Lina, Tauran, Sitorus, et al., 2020; Rumetna, 
Lina, Joseph, et al., 2021; Rumetna, Lina, Sari, 
et al., 2021; Rumetna & Lina, 2020a, 2020b, 
2021). 

Penelitian ini menggunakan salah satu 
metode PL yang dapat digunakan untuk 
membantu usaha penjualan besi yaitu Metode 
Simpleks. Metode simpleks merupakan salah 
satu teknik penyelesaian PL sebagai teknik 
pengambilan   keputusan dalam permasalahan 
yang berhubungan dengan pengalokasian 
sumber daya secara maksimal (Akpan & Iwok, 
2016; Ekwonwune & Edebatu, 2016; Lina et al., 
2023; Rumetna, Lina, Salawe, et al., 2022).  

Tujuan dari penggunaan PL khususnya 
metode simpleks adalah untuk membantu 
penjual besi pada toko Berkat Bangunan dalam 
pengambilan keputusan, mempermudah 
menentukan dan menghitung keuntungan 
maksimal hasil penjualan besi dalam jangka 
waktu satu minggu secara akurat (Akpan & 
Iwok, 2016; Ekwonwune & Edebatu, 2016; 
Nadar, 2016). Untuk mempermudah proses 
perhitungan dan memperoleh hasil yang lebih 
maksimal, maka proses perhitungan dibantu 
dengan menggunakan software POM-QM for 
Windows. Software ini sebagai bagian dari 
teknologi informasi yang sangat membantu 
untuk mempermudah maksimalisasi kinerja, 
dalam hal ini penjualan besi. Teknologi 
informasi digunakan untuk meningkatkan 

kinerja kerja dan proses bisnis perusahaan 
(Lina, Rumetna, Nurul, et al., 2020; Lina, 
Rumetna, Info, et al., 2021; Rumetna, Lina, 
Pakpahan, Ferdinandus, et al., 2020; Rumetna, 
Lina, Rustam, Sitaniapessy, et al., 2020; 
Rumetna, Lina, Tauran, Sitorus, et al., 2020; 
Rumetna, Lina, Joseph, et al., 2021; Rumetna, 
Lina, Rajagukguk, et al., 2022; Supriyanto 
Rumetna et al., 2022). Dalam memaksimalkan 
proses bisnis suatu usaha dapat 
memanfaatkan teknologi informasi. 

 

2. Metode Penelitian 
Penelitian ini memerlukan langkah-

langkah penelitian agar tujuan dari penelitian 
dapat tercapai (lihat Gambar 1). Adapun 
langkah-langkah penelitian adalah sebagai 
berikut (Lina, Rumetna, et al., 2022; Ninia Lina 
et al., 2023; Rumetna, Lina, & Lopulalan, 2020; 
Rumetna, Lina, & Santoso, 2020; Rumetna, 
Lina, Rieuwpassa, et al., 2023; Rumetna, Lina, 
Santoso, et al., 2023; Rumetna, Manongga, et 
al., 2017; Rumetna, Renny, et al., 2020; 
Rumetna, Sediyono, et al., 2017; Santoso et al., 
2021; Tirsa Ninia Lina & Matheus Supriyanto 
Rumetna, 2022): 
1) Identifikasi Masalah 

Menghitung keuntungan maksimal dari 
penjualan Toko Besi Berkat Bangunan 
menggunakan Metode Simpleks. 

2) Pemilihan Model Pemecahan Masalah 
Model pemecahan masalah yang 
digunakan adalah PL dengan Metode 
Simpleks. 

3) Pengumpulan Data  
Pengumpulan data dilakukan melalui studi 
lapangan seperti observasi, wawancara, 
dengan pemilik toko Besi Berkat Bangunan 
agar mendapatkan data yang akan di 
proses. 

4) Pengolahan Data dan Analisis 
Penerapan metode simpleks pada PL 
dengan software analisis POM-QM for 
Windows versi 5.3. 

5) Implementasi Model 
Pemodelan PL dengan metode simpleks 
langkah-langkahnya terdapat pada hasil 
dan pembahasan.  

6) Evaluasi Hasil  
Evaluasi hasil dilakukan dengan 
membandingkan antara hasil penelitian 
dengan kondisi aktual yang dialami oleh 
toko Berkat Bangunan. 

7) Melaksanakan Solusi Terpilih 
Tahap melaksanakan solusi merupakan 
wewenang dari pihak toko Berkat 
Bangunan. Hasil dari pemodelan dapat 
digunakan sebagai pertimbangan 
pengambilan keputusan terkait 
permasalahan keuntungan penjualan yang 
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dialami, bukan sebagai keputusan yang 
bersifat mutlak harus direalisasikan. 

 

 
Gambar 1. Alur Penelitian  

 

3. Hasil Penelitian dan 
Pembahasan 
Harga penjualan besi yang diperoleh 

adalah: 
1) Besi hollow Rp.121.000,- 
2) Besi pipa Rp. 335.000,- 
3) Besi siku Rp. 88.000,- 

Z = 121.000X1 + 335.000 X2 +  88.000 
 

Tabel 1. Tabel Formulasi 

Jenis 
Besi 

Ukuran 
Stok 

2
11  2 

Besi 
hollow 

50 30 1000 

Besi pipa  20 10 500 
Besi siku 10 20 500 
Keuntung
an (Rp) 

13.630.000 8.740.000  

 
Berdasarkan data pada Tabel 1, maka 

Langkah-langkah penyelesaian menggunakan 
metode simpleks adalah sebagai berikut: 
1) Mengubah fungsi tujuan dan fungsi kendala 

Fungsi tujuan: 
Z=13.630.000X1 + 8.740.000X2 menjadi  
Z – 13.630.000X1 – 8.740.000X2 =0 
Fungsi kendala: 
1. 1.50X1 + 30X2    ≤  1000  menjadi 50X1 

+ 30X2  + X3 = 1000 
2. 2.20X1 + 10X2  ≤  500  menjadi 20X1 + 

10X2  + X4  = 500 
3. 3.10X1 + 20X2  ≤  500  menjadi 10X1 + 

20X2 + X5 = 500 
(X3, X4, X5 merupakan variabel dasar) 

2) Menyusun persamaan-persamaan ke 
dalam tabel (lihat Tabel 2) 

Tabel 2. Persamaan 
Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK Index 

Z 1 -
13.63
0.000 

-
8.740.
000 

0 0 0 0  

X3 0 50 30 1 0 0 1000  
X4 0 20 10 0 1 0 500  
X5 0 10 20 0 0 1 500  

 
3) Memilih kolom kunci 

X1 merupakan kolom kunci karena memiliki 
nilai negative terbesar pada baris Z (lihat 
Tabel 3). 

Tabel 3. Kolom kunci 
Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK Index 

Z 1 -
13.63
0.000 

-
8.740.
000 

0 0 0 0  

X3 0 50 30 1 0 0 1000  
X4 0 20 10 0 1 0 500  
X5 0 10 20 0 0 1 500  

 
4) Memilih baris kunci 

X3 merupakan baris kunci karena memiliki 
nilai index positif terkecil (lihat Tebel 4). 
Index = NK/Nilai kolom kunci 

Tabel 4. Baris kunci 
Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK Index 

Z 1 -
13.63
0.000 

-
8.740.
000 

0 0 0 0  

X3 0 50 30 1 0 0 1000 20 
X4 0 20 10 0 1 0 500 25 
X5 0 10 20 0 0 1 500 50 

 
50 adalah angka kunci. Angka yang terkena 
singgungan kolom kunci dan baris kunci. 
 

5) Mengubah nilai-nilai baris kunci 
Proses ini dilakukan menggunakan rumus: 
Baris baru kunci = baris kunci/angka kunci 

1. 0/50=0 
2. 50/50=1 
3. 30/50=0.6 
4. 1/50=0.02 
5. 0/50=0 
6. 0/50=0 
7. 1000/50=20 

 
Hasilnya terlihat pada Tabel 5. 

Tabel 5. Baris baru kunci 
Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK Index 

Z 1 -
13.63
0.000 

-
8.740.
000 

0 0 0 0  

X3 0 1 0.6 0.0
2 

0 0 20 20 

X4 0 20 10 0 1 0 500 25 
X5 0 10 20 0 0 1 500 50 

 
6) Mengubah nilai-nilai selain pada baris kunci 

Gunakan persamaan berikut: 
Baris baru = baris lama – (koefisien angka 
kolom kunci * nilai baris baru kunci (NBBK)) 

 
Baris Z 
Baris lama  [ -13.630.000  -8.740.000      0     0    0      0] 

NBBK -13.630.000[ 1   0,6          0,02   0    0   20 ]-  

                             0          -562.000    272.600  0 0    272.600.000 
 

Baris X4 
Baris lama       [20      10        0       1      0      500] 

NBBK -13.630.000[ 1       0,6     0,02    0      0       20 ]-  

                             0     -2       -0.4     1      0      100 
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Baris X5 
Baris lama       [10      20        0       0      1      500] 

NBBK -13.630.000[ 1       0,6     0,02    0      0       20 ]-  

                             0     14       -0.2    0      1      300 
Hasil perhitungan dimasukkan dalam Tabel 
6. 

Tabel 6. Perubahan nilai-nilai baris baru 
Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK Index 

Z 1 0 -
562.0
00 

272.
600 

0 0 272.
600 

 

X3 0 1 0.6 0.02 0 0 20 20 
X4 0 0 -2 -0.4 0 0 100 25 
X5 0 0 14 -0.2 1 1 300 50 

 
Berdasarkan Tabel 6, terlihat jelas bahwa 
baris Z masih memiliki nilai negatif, 
sehingga memerlukan perbaikan hingga 
tidak ada lagi nilai negatif. Untuk itu, perlu 
diulangi Langkah ke 3 hingga ke 6. 
 

7) Memilih kolom kunci baru  
X2 merupakan kolom kunci baru (lihat 
Tabel 7). 

Tabel 7. Kolom kunci baru 
Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK Index 

Z 1 0 -
562.0
00 

272.
600 

0 0 272.
600 

 

X3 0 1 0.6 0.02 0 0 20  
X4 0 0 -2 -0.4 0 0 100  
X5 0 0 14 -0.2 1 1 300  

 
8) Memilih baris kunci baru 

X5 merupakan baris kunci baru dan 14 
adalah angka kunci (lihat Tabel 8). 

Tabel 8. Baris kunci baru 
Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK Index 

Z 1 0 -
562.0
00 

272.
600 

0 0 272.
600 

 

X3 0 1 0.6 0.02 0 0 20 33.333 
X4 0 0 -2 -0.4 0 0 100 -50 
X5 0 0 14 -0.2 1 1 300 21.429 

 
9) Mengubah nilai-nilai baris kunci baru 

1. 0/14=0 
2. 0/14=0 
3. 14/14=1 
4. -0.2/14=-0.014 
5. 0/14=0 
6. 1/14=0.071 
7. 300/14=21.429 

Masukkan hasil perhitungan ke dalam 
Tabel 9. 

Tabel 9. Perubahan baris kunci baru 
Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK 

Z 1 0 -
562.0
00 

272.6
00 

0 0 272.600 

X3 0 1 0.6 0.02 0 0 20 

X4 0 0 -2 -0.4 0 0 100 

X5 0 0 1 -0.014 0 0.071 21.429 

 
10) Mengubah nilai-nilai selain pada baris kunci 

baru 
Baris Z 
Baris lama    [ 0  -562.000      272.600    0      0     272.600.000] 

NBBK -562.000[ 0   1                    0,014   0  0.071      21.429 ]-  

                       0    0               264.732    0  39.902   284.643.098 
 

Baris X3 
Baris lama [1     0.6    0.02       0         0             100] 

NBBK    0.6 [ 0      1     0,014     0      0.071        21.429 ]-  

                  1       0    0.0284   0     -0.0426      7.1426 
 

Baris X4 
Baris lama [ 0    -2      -0.4       1         0             100] 

NBBK    -21 [ 0     1     0,014     0      0.071        21.429 ]-  

                   0     0    -0.428     1      0.142       142.858 
 

Hasil perhitungan dimasukkan dalam Tabel 10. 
Tabel 10. Hasil optimalisasi 

Var. 
Dsr 

Z X1 X2 X3 X4 X5 NK 

Z 1 0 0 264.7
32 

0 39.902 284.643.0
98 

X3 0 1 0 0.028
4 

0 0.0426 7.1426 

X4 0 0 0 -0.428 0 0.142 142.858 

X5 0 0 1 -0.014 0 0.071 21.429 

 
Tabel 10 menunjukan bahwa pada baris Z tidak 
terdapat nilai negatif, artinya hasil perhitungan 
telah optimal yaitu sebesar Rp.284.643.098,- 
per minggu. Setelah melakukan perhitungan 
manual menggunakan metode simpleks, maka 
hasil yang didapatkan harus diuji menggunakan 
software POM-QM for Windows v5.3, hal ini 
dilakukan untuk melihat apakah terdapat 
kekeliruan hasil perhitungan atau tidak. Berikut 
langkah-langkahnya: 
1) Memasukkan data pada POM-QM for 

Windows v5.3 menggunakan modul Linear 
Programming (lihat Gambar 2). 

 
Gambar 2. Memasukkan data pada POM-QM 
for Windows v5.3 
 
2) Setelah memasukkan data formulasi, 

kemudian klik tombol solve dan pilih menu 
Solution list, maka hasil yang diperoleh 
akan muncul sepeti Gambar 3. 
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Gambar 3. Solution list 

 
Hasil pengujian menggunakan software 

POM-QM for Windows v5.3 yaitu Toko Besi 
Berkat Bangunan memperoleh keuntungan 
maksimal sebesar Rp.284.642.800,- per 
minggu. Hasil ini tidak jauh berbeda dengan 
hasil perhitungan manual, sehingga tidak terjadi 
kekeliruan dalam proses perhitungan. Hasil 
yang diperoleh ini dapat digunakan sebagai 
acuan dalam pengambilan keputusan. 

 

4.      Kesimpulan 
Kesimpulan yang didapatkan 

berdasarkan uraian di atas adalah: 
1) PL dengan metode simpleks dapat 

digunakan untuk membantu 
menyelesaikan masalah yang dihadapi 
oleh toko Besi Berkat Bangunan, karena 
metode ini memberikan solusi terbaik yang 
dapat digunakan sebagai acuan dalam 
pengambilan keputusan. 

2) Hasil perhitungan metode simpleks baik 
manual maupun pengujian dengan 
menggunakan software POM-QM for 
Windows v5.3 tidak berdeda jauh. Hasil 
perhitungan manual sebesar 
Rp.284.643.098,- per minggu, sedangkan 
pengujian meggunakan software POM-QM 
for Windows v5.3 adalah Rp.284.642.800,- 
per minggu. 

3) Pengembangan penelitian berikutnya, 
dapat menggunakan metode lain serta 
dapat melakukan analisis tren yang 
mendukung inovasi sebagai masukkan 
untuk penjual dan pengembangan produk. 
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